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Palauteprosentti kattoon

« tehdaan alusta pitaen selvaksi, etta palautteen antaminen on
olennainen osa kurssia

« annetaan hieman bonuspisteita (alle 1 % kurssin
kokonaispistemaarasta)

« Kkerrotaan ja naytetadn opiskelijoille, ettd heidan antamansa
palaute todella luetaan ja otetaan huomioon kurssien
suunnittelussa

« ollaan rehellisia sen suhteen, mita voidaan kehittaa ja mita ei

a Kaikilla kursseilla yli 90 % opiskelijoista antaa palautetta



Palautesykli yhden jakson aikana
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Viikko 7, Maanantai:
Palautedata keratty

Viikko 1,
ensimmainen
luento: Viime
vuoden palaute ja
tehdyt muutokset

\

Viikko 7, Ma-Ti:
Palautevelhon
pika-analyysi

>

Viikko 6:
"Antakaapa
palautetta, kiitos!”

Viikko 7, Keskiviikko:

Vastapalaute
luennolla: "Nain
sanoitte, tama
muutetaan, mutta
tuota ei, koska...”

Mydhemmin:
Palautevelhon
ja kurssin
henkilokunnan
laajempi
palautepala-
veri




Palautevelho...

« on kiinnostunut opetuksen kehittamisesta
« tuntee kurssit ja niiden sisallot ainakin jotenkuten

« tulee hyvin toimeen opiskelijoiden kanssa ja toimeen
luennoitsijoiden kanssa

« |0oytaa kokemuksellaan kurssien ongelmakohdat nopeasti ja
luotettavasti

e tietda mika on "normaalia” ja omaa nappituntuman efektikokoon

 mahdollistaa anonyymin palautteen, joka ei kuitenkaan ole
anonyymia (joo joo, selitan kylla...)



Oonnistumisen aineksia

« Palautetta kaytetaan vain kurssien kehittamiseen!
« Eiranking-listojen tekemiseen, virantayttoihin tai
epaonnistujien lyttaamiseen

« Keskitetty palautteen keruu
« mahdollistaa pitkittaiset ja kurssien valiset vertailut

« Sahkdinen, standardoitu lomake
* nopea, helppo, automatisoitavissa

« Palautteen keraaminen talla tavoin on opettajille vapaaehtoistal!
(lahes)



Palautelomake

30-40 6-7 kategoriassa:
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Osallistuminen opetukseen
Kurssi yleisesti ja kokonaisuutena
Luennot

Luentodemonstraatiot
Harjoitustilaisuudet

Opiskelijan oma tyd ja aktiivisuus
Ynnamuut

3-6 avointa kysymysta, joista 0-3 raataldidaan kurssin
tarpeiden mukaan

Numeerisia arvioita on kiva pyoritella ja vertailla, mutta vain
avoimet vastaukset kertovat, miten ne saa nousemaan!


https://elomake.helsinki.fi/lomakkeet/54220/lomake.html

Miten kurssia voisi kehittdd paremmaksi?

"Helpompiin" asioihin voisi kiinnittdd vdhan enemma&n huomiota, kun perustiedot eivat
valttdmatta kaikilla ole yhta hyvat. Mielestani luennolla oletettiin kaikkien tietdvat paljon
enemman Kkuin itse tiesin, ilmeisesti lukiossani ei opetettu ihan yhta vaikeita asioita kuin muilla.

Asioiden tulisi kulkea mapun kanssa samaa vauhtia, mutta mekaniikassa ollaan paljon edella
mapua. Laskuharjoitukset ovat hyvin hankalia ratkaista, vaikka teorian ymmartaisi.

Assareille selkeammat ohjeet, kuinka neuvoa opiskelijoita. Nyt assareiden ammattitaidossa
paljon eroa. Myos siksi vaihdoin assaria.

Ehk& enemman perustehtéavia laskareihin.

Ehka kurssista saisi jollakin tapaa vahan stressittotmamman. Esim. voisi korostaa jo
alkukurssista, ettei kaikista laskareista eik& kokeista ole tarkoituskaan saada taysia pisteita.
Tama oli ainakin itselleni lukiotyylisen opiskelun jalkeen aika vaikeaa sisaistaa.

Ehka lisdamalla pienryhmaopiskelua. Muutama helpohko tehtava laskareissa olisi my6s
mukava laskurutiinin saamiseksi. Varsinkin kurssin alussa kun ei oikein saanut mitéd&n tehdyksi
)Nyt niitd on tuntunut olevankin.

Eksplisiittisemmat luentomuistiinpanot vaikka vain netistéa ladattavaksi

En ollut aivan tyytyvainen kurssikirjaan, luentomateriaaleihin verrattuna kirja tuntui liian helpolta
ja siind olevat esimerkit olivat huomattavasti laskareita helpompia, eivéatka siten oikein
auttaneet laskareissa.

Enemman apuja laskareihin

enemman esimerkkeja

Enemman laskaritehtavid, joista osa "perusesimerkkejd". Kurssin alussa kynnys oli valtava,
koska jotkut asiat olivat tdysin uudella tapaa esitettyja.

enemman monivalinta kysymyksia luennolla. Pistivat miettimaan asiaa.

Ex temporelaskarit.

Galluphassakkien poistaminen, haluan kuunnella ja pohtia omiani luennoilla. Gallupit hairitsivét
enka kaynytkdan ensimmaisen kahden luennon jalkeen yhdellakaan.

helppoja perustehtévia laskareihin vaikeiden rinnalle

Itse olen pienryhm&opetuksen kannalla. N&in kaikki saisivat paremman tilaisuuden saada
kysyttyd omista ongelmistaan.

Jos jostain taytyy narista niin luentokalvot voisi siséltda enemman asiaa (kivempi lukea kuin
amerikkalaista tiiliskived).

Kurssi on jo nyt hyvin tasapainoisen tuntuinen, ehka viel& enemman voisi kerrata perusasioita,
jotta kaikki saisivat varmasti kiinni kurssin "punaisesta langasta".

Kurssin oppimateriaaliksi valittu Knightin oppikirja on aivan liian yksinkertainen eiko kata
tunnilla késiteltyja asioita. Toisaalta jokainen voi etsid oppimateriaalia itsekin.

Kynnysté kysya "tyhmia" kysymyksid alemmaksi. Valilla luennolla ei ymmartanyt pitkia patkia ja
olisi tehnyt mieli huutaa: "Stop, voisitko selittdd uudestaan?"

Laskareiden pisteytys voisi olla 1-3 pistetté tehtavésta riippuen, eika aina samat 2 p.

laskareissa voisi olla enemman mutta helpompia tehtéavia tai enemmaén esimerkkeja tarjolla
ettel vaipuisi epatoivoon aina ku laskaritehtavia kattoo

Laskareissa voisi olla yksi tai kaksi helpompaa perus tehtéavaa niin etta kaikilla olisi matala




Esimerkkeja loydoksista

» Opiskelijoiden menestys kurssilla ei korreloi palautteen
positiivisuuden kanssa

* Oppiminen (fysiikan kasitetestien valossa) ei ole yhteydessa
palautteseen

« Palautteen yleisen tason ja opintojen keskenjaton valilla nayttaisi
olevan yhteys, mutta lisaa dataa tarvitaan...

« Luennoitsijan toiminta nakyy palautteessa vahvasti kautta linjan

« Luennoitsijan ja assistenttien nollasummapel



Arvatkaa mina vuonna otettiin
uudenlainen oppikirja kayttoon?
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Avustajien opettajien
(“assistenttien”) laadunvalvonta

“Assistentin tapa toimia auttoi minua oppimaan”
(max-ka.-min)
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koul assareille koulutus koulutussessiot
1 oultust lukuvuoden alussa assarellle
assarellle

(luvuissa mukana 15-20 avustavaa opettajaa vuosittain)
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Kannattaa kiinnittaa opettaja
kurssille moneksi vuodeksi

MINUA OPPIMAAN"
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»— Lecturer L.L.
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ESITTAA ASIOITA AUTTOI
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KUINKA MONES KERTA SAMALLA KURSSILLA
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Palautteen faktorianalysia

Osallistuminen opetukseen  Osallistuminen opetukseen

Harjoitustilaisuudet Harjoitustilaisuudet
Opiskelijan oma toiminta Opiskelijan oma toiminta
Kurssi yleisesti Yleiskuva
Luennot Yleiskuva
Luentodemonstraatiot Yleiskuva

Kurssin vaikeustaso



Palautteen faktorianalysia

Luennoitsijan tapa esittaa asioita auttoi minua oppimaan.

Luennoitsija painotti selkeasti, mitka asiat kurssilla olivat
olennaisia.

Kokonaisuudessaan kurssi ansaitsee arvosanan...
Perusasioihin kaytettiin riittavasti aikaa.
Opetus oli vuorovaikutteista ja aktivoi opiskelijoita.

Opiskeluilmapiiri kurssilla oli innostava.

Kurssilla kaytetyt materiaalit olivat hyvia.
Kurssin toteutus ja tydskentelytavat tukivat oppimistani.

Ymmarsin, mika kurssilla oli keskeista ja mihin kurssilla oppimaani
tarvitsen.
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Viela huomioita

« Faktorin vaihtuminen!
« Kurssipalaute on pelastanut monta uudistusta...

« Alkol opettajien toimesta — laajentunut vahitellen

HELSINGIN YLIOPISTO
HELSINGFORS UNIVERSITET

UNIVERSITY OF HELSINKI lIkka Hendolin / Department of Physics www. helsinki.fi/yliopisto 23.8.2016 14



Opiskelijapalaute tyokaluna fysiikan
yliopisto-opetuksen kehittamisessa

llkka Hendolin
Helsingin yliopisto, Fysiikan laitos

HELSINGIN YLIOPISTO
HELSINGFORS UNIVERSITET
UNIVERSITY OF HELSINKI www. helsinki.fi/yliopisto 23.8.2016 15



